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FIGURA 1 - SAU (Sistema de Atendimento ao Usuário) 

 

 

FIGURA 2 – Chamados SAU resolvidos pelo INTERNALIZAR – 2022 à 2025 
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FIGURA 3 – VANTAGENS E DESVANTAGENS DA EMPREITADA POR PREÇO UNITÁRIO 

 

FIGURA 4 – VANTAGENS E DESVANTAGENS DA EMPREITADA POR PREÇO GLOBAL 

 

FIGURA 5 – CRONOGRAMA FÍSICO FINANCEIRO 

 

5 10 15 20 25 30

1 ADMINISTRAÇÃO LOCAL 8,78% R$ 8.542,92 1.423,82 1.423,82 1.423,82 1.423,82 1.423,82 1.423,82

2 INSTALAÇÃO PROVISÓRIA / CANTEIRO 14,94% R$ 14.535,73 3.633,93 2.325,72 2.325,72 2.325,72 2.325,72 1.598,93

3 DEMOLIÇÕES E REMOÇÕES 6,79% R$ 6.607,98 3.303,99 3.303,99

4 COBERTURA 57,98% R$ 56.417,78 28.208,89 28.208,89

5 IMPERMEABILIZAÇÕES 9,37% R$ 9.118,90 4.559,45 4.559,45

6 LIMPEZA 2,14% R$ 2.079,41 346,57 346,57 346,57 346,57 346,57 346,57

R$ 97.302,72 5.404,32 7.400,10 7.400,10 36.864,45     36.864,45     3.369,32       VALOR TOTAL 

CRONOGRAMA FÍSICO-FINANCEIRO – ITEM 1 

Item 1: Contratação de serviços comuns de engenharia para substituição dos telhados dos blocos residenciais individuais n.º 03, 20, 23, 26, 27, 34, 35 da Rua N 

da Vila Residencial dos Afonsos. 

CRONOGRAMA FÍSICO-FINANCEIRO

ITEM DESCRIÇÃO PESOS (%) CUSTO (R$)
DIAS
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5 10 15 20 25 30 35 40 45

1 ADMINISTRAÇÃO LOCAL 7,23% R$ 11.951,20 1.327,91 1.327,91 1.327,91 1.327,91 1.327,91 1.327,91 1.327,91 1.327,91 1.327,91

2 INSTALAÇÃO PROVISÓRIA / CANTEIRO 8,56% R$ 14.145,26 3.536,32 1.414,53 1.414,53 1.414,53 1.414,53 1.414,53 1.414,53 1.414,53 707,26

3 DEMOLIÇÕES E REMOÇÕES 7,46% R$ 12.330,10 7.398,06 4.932,04

4 COBERTURA 66,93% R$ 110.623,40 22.124,68 22.124,68 22.124,68 22.124,68 22.124,68

5 IMPERMEABILIZAÇÕES 7,88% R$ 13.030,91 2.606,18 2.606,18 2.606,18 2.606,18 2.606,18

6 LIMPEZA 1,93% R$ 3.198,02 355,34 355,34 355,34 355,34 355,34 355,34 355,34 355,34 355,34

R$ 165.278,89 5.219,56 10.495,83 8.029,81 27.828,63     27.828,63     27.828,63     27.828,63 27.828,63 2.390,51VALOR TOTAL 

CRONOGRAMA FÍSICO-FINANCEIRO - ITEM 2 

Item 2: Contratação de serviços comuns de engenharia para substituição dos telhados dos blocos residenciais duplos n.º 01 e 02, 04 e 05, 06 e 07, 08 e 09, 10 e 11, 12 e 13, 14 e 15, 16 e 17, 18 e 19, 21 e 

22, 24 e 25, 28 e 29, 30 e 31, 32 e 33, 36 e 37, 38 e 39 da Rua N da Vila Residencial dos Afonsos.

CRONOGRAMA FÍSICO-FINANCEIRO

ITEM DESCRIÇÃO PESOS (%) CUSTO (R$)
DIAS
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